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บทที่ 3 
ระเบียบวิธีกำรวิจัย 

 
การวิจัยเรื่อง ผลการใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการเรียนรู้ในระบบการเรียนการสอนทางไกลของ

นักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชานิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช มีวัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้ 
1. พัฒนาสื่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-books) ส าหรับการเรียนรู้ผ่านระบบการเรียนการสอน

ทางไกลของนักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชานิเทศศาสตร์ ในชุดวิชาการวิจัยทางนิเทศศาสตร์ 
2. ทดลองใช้สื่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-books) ในชุดวิชาการวิจัยทางนิเทศศาสตร์ ส าหรับ

นักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชานิเทศศาสตร์ 
3. ศึกษาผลการเรียนรู้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-books) ในชุดวิชาการวิจัยทางนิเทศศาสตร์ ของ

นักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชานิเทศศาสตร์ 
4. ศึกษาความคิดเห็นของผู้เรียนต่อสื่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-books) ในชุดวิชาการวิจัยทาง

นิเทศศาสตร์ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชานิเทศศาสตร์ 
 
การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลอง โดยใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เป็นสื่อทดลอง และใช้เนื้อหาวิชาการ

วิจัยทางนิเทศศาสตร์ ที่พัฒนาและประยุกต์จากเนื้อหาในเอกสารการสอนชุดวิชาการวิจัยทางนิเทศศาสตร์ ซ่ึง
เป็นชุดวิชาที่มีนักศึกษาสอบไม่ผ่านจ านวนมาก โดยปรับเน้นเฉพาะกระบวนการวิจัยทางนิเทศศาสตร์ โดย
จัดท าจ านวน 5 โมดูล ทั้งนี้เพ่ือมุ่งเพ่ิมผลการเรียนรู้ของนักศึกษาและประโยชน์ในการได้แนวทางการพัฒนา
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับใช้เป็นสื่อเสริมต่อไป 

กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยเลือกแบบเจาะจงจากนักศึกษาระดับปริญญาตรีสาขาวิชานิเทศศาสตร์ 
จ านวน 34 คน ที่ยังคงสถานภาพเป็นนักศึกษาจนถึงภาคแรกของปีการศึกษา 2560 เครื่องมือวิจัยได้แก่
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ แบบทดสอบก่อนเรียน แบบทดสอบหลังเรียน และแบบบันทึกค าตอบและความคิดเห็น 

เนื้อหาในโมดูลทั้งหมดได้ผ่านการตรวจสอบคุณภาพของเนื้อหา ทั้งด้านความตรง (validity) โดย
ผู้ทรงคุณวุฒิ 3 คน จากแบบประเมินคุณภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ และความเที่ยง (reliability) จากการ
ทดลองใช้เครื่องมือกับผู้มีคุณลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 10 คน และวิเคราะห์ค่าความเที่ยงโดย
ใช้สถิติครูเดอร์ ริชาร์ดสัน (Kruder Richardson – KR 20) ได้ค่าความเที่ยง เท่ากับ .881 

การเก็บรวบรวมข้อมูลใช้วิธีการให้กลุ่มตัวอย่างท าแบบทดสอบก่อนเรียน ศึกษาเนื้อหาวิชาการวิจัย
จากหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ และท าแบบทดสอบหลังเรียน โดยกลุ่มตัวอย่างรับทราบผลการท าแบบทดสอบจาก
การเฉลยค าตอบหลังจากการท าแบบทดสอบ ระยะเวลาด าเนินการในเดือนมกราคม 2561 ใช้เวลาในการ
ทดลองรอบละประมาณ 180 นาทีที่ส านักคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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ขั้นตอนการวิจัยแบ่งได้เป็นขั้นเตรียมการและขั้นด าเนินการวิจัย ดังนี้ 
ก. ขั้นเตรียมกำร ประกอบด้วยขั้นตอนดังนี้ 
1. ศึกษำข้อมูลที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ การศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี สภาพการด าเนินงานที่เป็นอยู่  
2. วำงแผนกำรผลิตหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ กับผู้เกี่ยวข้องหลายฝ่ายที่มีความช านาญเฉพาะด้าน ทั้ง

ด้านเนื้อหาวิชาการวิจัยทางนิเทศศาสตร์ และผู้เชี่ยวชาญด้านการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ เพ่ือเตรียมการ
ผลิตสื่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ตามหลักการ คือ การวิเคราะห์ การออกแบบ การพัฒนา การปฏิบัติ และการ
ประเมิน (Analysis, Design, Development, Implementation, and Evaluation-ADDIE) 

3. กำรผลิตสื่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 
การผลิตสื่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ในการวิจัยนี้ ให้ความส าคัญกับการใช้เทคโนโลยี การเรียนรู้โดยการ

ลงมือท า และให้ความส าคัญกับการส่งเสริมความสนใจของผู้เรียน โดยการใช้กราฟิกและภาพประกอบเพ่ือช่วย
เพ่ิมความจ า การใช้สื่อที่หลากหลาย การมีแบบทดสอบก่อนเรียน แบบฝึกหัด โดยบอกวัตถุประสงค์การเรียนรู้
ไว้ล่วงหน้า ผู้เรียนสามารถอ่านและฟังเนื้อหาในสื่อที่เป็นภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหวและเสียง โดยมีการท าจุดเน้น
เพ่ือให้เห็นความแตกต่างของข้อความ มีการให้ข้อเสนอแนะส าหรับค าตอบที่ผิด พร้อมค าอธิบายประกอบ มี
รายการบรรณานุกรม และมีการลิ้งค์ไปยังแหล่งข้อมูลอื่นเพ่ิมเติม 

การออกแบบสื่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ในการวิจัยนี้ยังให้ความส าคัญกับแนวปฏิบัติที่ดีส าหรับการ
เรียนการสอนในระดับปริญญาตรี (Chickering & Gamson, 1987 อ้างใน Anderson & Elloumi, 2004) 
โดยให้ความส าคัญกับการใช้เทคนิคการเรียนรู้ที่มีความน่าสนใจ การให้ข้อเสนอแนะเพ่ือป้อนกลับแก่ผู้เรียน 
การให้ความส าคัญกับก าหนดเวลาในการท างาน การแจ้งความคาดหวังแก่ผู้เรียน และการให้ผู้เรียนท างานตาม
ศักยภาพของตน 

การพัฒนาเนื้อหา ตามขั้นตอนดังนี้ 
1) ศึกษาและปรับใช้เนื้อหาจากชุดวิชาการวิจัยทางนิเทศศาสตร์ ส าหรับผู้เรียนในระดับปริญญาตรี

จ านวน 5 โมดูล โดยเน้นเฉพาะกระบวนการวิจัยทางนิเทศศาสตร์ ดังนี้ 
โมดูลที่ 1 แนวคิดการวิจัยทางนิเทศศาสตร์ 

 โมดูลที่ 2 การทบทวนวรรณกรรมและการวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 โมดูลที่ 3 ระเบียบวิธีการวิจัยทางนิเทศศาสตร์ 
 โมดูลที่ 4 การเขียนโครงการการวิจัยทางนิเทศศาสตร์ 
 โมดูลที่ 5 การรายงานผลการวิจัยและการเผยแพร่ 
2) พัฒนาแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนโมดูลทั้งหมด เป็นแบบปรนัย มีตัวเลือกตอบ ข้อละ 5 

ตัวเลือก โดยจัดท าแบบทดสอบก่อนเรียน 10 ข้อ และแบบทดสอบหลังเรียน 10 ข้อ 
3) พัฒนาแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน ส าหรับแต่ละโมดูล เป็นแบบปรนัย มีตัวเลือกตอบ ข้อ

ละ 5 ตัวเลือก โดยจัดท าเป็นแบบทดสอบก่อนเรียน โมดูลที่ 1 จ านวน 5 ข้อ และแบบทดสอบหลังเรียน โมดูล
ที่ 1 จ านวน 5 ข้อ 



39 
 

4) พัฒนาแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน ส าหรับโมดูลที่ 2, 3, 4, และ 5 โดยเป็นแบบทดสอบ
ก่อนเรียน จ านวน 5 ข้อ และแบบทดสอบหลังเรียน จ านวน 5 ข้อ ข้อละ 5 ตัวเลือก ส าหรับแต่ละโมดูล 

4. ตรวจสอบควำมตรงของเนื้อหำ โดยส่งเนื้อหาทั้ง 5 โมดูล พร้อมแบบทดสอบก่อนเรียนและหลัง
เรียนทั้งหมดให้ผู้ทรงคุณวุฒิ และมีความเชี่ยวชาญด้านเนื้อหาการวิจัยทางนิเทศศาสตร์ และการออกแบบสื่อ
การสอน จ านวน 3 คน  

5. ปรับเนื้อหำ ตามค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิ 
6. พัฒนำพำวเวอร์พอยต์ (Power Point) ส าหรับโมดูลทั้งห้า เพื่อใช้เป็นสื่อการเรียนในหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์ 
7. แปลงไฟล์เนื้อหำเป็นไฟล์หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เนื้อหาและแบบทดสอบทั้งหมดถูกแปลงเป็นไฟล์

หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ที่มีทั้งข้อความ ภาพเคลื่อนไหว กราฟิก สี เสียง ป๊อปอัพ 
8. ทดสอบควำมเที่ยงของแบบทดสอบ โดยใช้สถิติครูเดอร์ ริชาร์ดสัน (Kruder Richardson – KR 

20) และใช้ผู้มีคุณลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 10 คน ได้ค่าความเที่ยง เท่ากับ .881 
9. พัฒนำสื่อ โดยส่งเนื้อหาที่ปรับปรุงแล้วไปให้กับนักเทคโนโลยีการศึกษา ผู้เชี่ยวชาญในการผลิตสื่อ

หนังสืออิเล็กทรอนิกส์จากสถาบันราชมงคลสุวรรณภูมิ เพื่อจัดท าเนื้อหาที่ประกอบด้วยภาพเคลื่อนไหว กราฟิก 
และสี พร้อมกับนัดหมายให้มีการบันทึกวิดีโอการสอน โดยระบุวัตถุประสงค์การเรียน การใช้กราฟิก สี 
ภาพประกอบ การมีแบบทดสอบก่อนเรียน และหลังเรียน การเพ่ิมความน่าสนใจโดยการท าจุดเน้นเพื่อให้เห็น
ความแตกต่างของข้อความ ฯลฯ การให้เวลาแก่ผู้เรียนในการท ากิจกรรม การเฉลยค าตอบพร้อมค าอธิบายและ
ข้อเสนอแนะส าหรับค าตอบที่ผิด  

10. บันทึกรำยกำรสอน ทั้ง 5 โมดูล 
11. ตรวจสอบควำมถูกต้องของสื่ออีกครั้ง โดยส่งสื่อให้ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญชุดเดิม

ตรวจสอบคุณภาพก่อนเริ่มใช้จริง 
12. ปรับปรุงสื่อ ทั้งข้อความ ภาพ และรายละเอียดในการน าเสนออีกเล็กน้อย ก่อนเริ่มใช้ในการ

ทดลอง 
 

ข. ขั้นด ำเนินกำรวิจัย ประกอบด้วยขั้นตอน ดังนี้ 
1. ก ำหนดประชำกร คือ นักศึกษาในระดับปริญญาตรี สาขาวิชานิเทศศาสตร์ ที่ยังคงสถานภาพ

นักศึกษาในภาคแรกของปีการศึกษา 2560 
2. เลือกกลุ่มตัวอย่ำง เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงจากนักศึกษาท่ีมีคุณสมบัติเป็นประชากร 

จ านวน 34 คน ที่ยินดีเข้าร่วมการทดลอง เพ่ือทดลองใช้สื่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น ตาม
วัตถุประสงค์การวิจัยข้อ 1-2 และวัดผลการเรียนรู้ทั้งก่อนและหลังใช้สื่อ ตามวัตถุประสงค์การวิจัยข้อ 3 
รวมทั้งศึกษาความคิดเห็นต่อการใช้สื่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ในการเรียนการสอนเนื้อหาวิชาการวิจัยทางนิเทศ
ศาสตร์ ตามวัตถุประสงค์ข้อ 4 
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3. เตรียมเครื่องมือกำรวิจัย ประกอบด้วย  
3.1 สื่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับการวิจัยทางนิเทศศาสตร์ 5 โมดูล 
3.2 แบบทดสอบความรู้ก่อนเรียนและหลังเรียน ทั้งแบบทดสอบโดยรวมและรายโมดูล 
3.3 แบบบันทึกค าตอบและความคิดเห็น 

 4. กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
4.1 ผู้วิจัยติดต่อเชิญนักศึกษาที่มีคุณสมบัติเข้าร่วมการทดลอง ได้จ านวนนักศึกษาเข้าร่วมการทดลอง 

2 รอบ รอบแรก จ านวน 15 คน รับการทดลองในวันที่ 6 มกราคม 2561 และรอบที่สอง จ านวน 
19 คน รับการทดลองในวันที่ 22 มกราคม 2561 ณ ส านักคอมพิวเตอร์ 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช การทดลองในแต่ละรอบ ใช้เวลาประมาณ 180 นาที ส าหรับ
การทดลองทั้ง 5 โมดูล 

4.2 กลุ่มตัวอย่างลงทะเบียนเข้าร่วมการทดลอง ผู้วิจัยชี้แจงวัตถุประสงค์ของบทเรียน  
4.3 กลุ่มตัวอย่างท าแบบทดสอบก่อนเรียนในภาพรวม จ านวน 10 ข้อ  
4.4 กลุ่มตัวอย่างท าแบบทดสอบก่อนเรียน โมดูลที่ 1 จ านวน 5 ข้อ แล้วจึงศึกษาเนื้อหาในโมดูลที่ 1 

จากนั้น ท าแบบทดสอบหลังเรียนโมดูลที่ 1 จ านวน 5 ข้อ 
4.5 กลุ่มตัวอย่างรับทราบผลการเรียนรู้ของตนจากค าเฉลย ว่ามีค าตอบที่ถูกและผิดจ านวนกี่ข้อ เนื่อง

ด้วยเหตุผลใด  
4.6 กลุ่มตัวอย่างท าแบบทดสอบก่อนเรียน โมดูลที่ 2 จ านวน 5 ข้อ แล้วจึงศึกษาเนื้อหาในโมดูลที่ 2 

จากนั้นท าแบบทดสอบหลังเรียน โมดูลที่ 2 จ านวน 5 ข้อ เมื่อตรวจสอบค าเฉลยแล้ว จึงเตรียม
เข้าสู่บทเรียนในโมดูลที่ 3 ต่อไป และท าแบบเดียวกันส าหรับโมดูลที่ 3, 4, และ 5 ตามล าดับ  

4.7 เมื่อเสร็จสิ้นการท าแบบทดสอบหลังเรียน พร้อมรับค าเฉลยในโมดูลที่ 5 แล้ว กลุ่มตัวอย่างท า
แบบทดสอบหลังเรียนปิดท้ายอีก 10 ข้อ เมื่อเสร็จสิ้นการท าแบบทดสอบแล้ว จึงตรวจสอบผล
การเรียนรู้จากค าเฉลยที่มีการอธิบายที่มาของการเลือกตัวเลือกที่ถูกต้อง  

4.8 กลุ่มตัวอย่างเขียนข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อเนื้อหาวิชาการวิจัยทางนิเทศศาสตร์ที่น าเสนอ
ในรูปแบบของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ รวมทั้งข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะส าหรับการใช้หนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์เป็นสื่อเสริมในการเรียนการสอนต่อไป  

5. กำรวิเครำะห์ข้อมูล ใช้สถิติค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบที (t test) เพ่ือ
ทดสอบสมมติฐานโดยเปรียบเทียบความรู้ของผู้เรียน ทั้งก่อนและหลังการเรียนผ่านสื่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 
 
 
 
 
 




